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1.EN HALLBAR, LANGSIKTIG OCH STABIL AKTOR INOM VARD-OCH
OMSORG | DRYGT 470 AR

Stiftelsen Danviks hospital dr en allminnyttig statligt bildad stiftelse vars dndamal &r att
bedriva vard och omvardnad av dldre personer, foretridesvis fran Stockholm och Nacka.
Stiftelsen har tva verksamhetsomraden; Danvikshem som bedriver dldreomsorg och som stods
av Kapitalforvaltning som forvaltar virdepapper, hyresfastigheter samt jordbruks- och
skogsfastigheter. Enligt paragraf ett 1 stiftelsens stadgar har Stiftelsen Danviks hospital till
andamal att varda handikappade, aldriga eller eljest hjdlpbehdvande personer som, dven om
de kan forsorja sig sjélva, inte #r i stand att pa ett tillfredstéllande sitt varda sig sjdlva”.
Varden tillhandahalls pa Danvikshem, som ir ett vard- och omsorgsboende med social och
medicinsk vard dygnet runt enligt hélso- och sjukvardslagens samt socialtjdanstlagens
intentioner. Stiftelsen skall foretrddesvis varda personer som ar skrivna i Stockholms lén.
Stiftelsen har en skattebefrielse for avkastning av kapital under forutséttning att vissa krav
uppfylls. Omsorgsverksamhet skall bedrivas och bidrag fran kapitalavkastningen ska ga till
omsorgsverksamheten med minst 80 % under en femarsperiod. Driften av Danvikshem
finansieras i huvudsak dels genom dygnsersittning per boende fran framst Nacka och
Stockholm, dels genom hyresavgifter fran boende. Dessutom bidrar kapitalforvaltningen till
verksamheten pa Danvikshem, bl. a genom driftsbidrag.

I drygt 470 ar har stiftelsen bidragit till utveckling av vard- och omsorg. Detta visar att vi dr
en hallbar, stabil och langsiktig aktor diar samarbete och lyhordhet dr kédrnviérden i vara moten
med alla vara intressenter varav nagra dr boende, bestillare och medarbetare.

2.HALLBAR UTVECKLING

En hallbar utveckling kan ses som utveckling i flera dimensioner, social hallbarhet,
ekonomisk hallbarhet och ekologisk hallbarhet. Danvikshem arbetar med hallbarhet inom alla
dessa dimensioner.

Ekologisk dimension

Hallbar
utveckling

Social dimension Ekonomisk dimension



3. POLICY for hallbarhet

3.1 SYFTE

Syftet med denna policy ir att ge végledning till samtliga medarbetare i hur hallbarhetsarbetet
ska bedrivas och vilka virderingar som Danvikshem star for. Hallbarhetsarbetet ska ha en
tydlig koppling till verksamheten och de virdeskapande processerna inom Danvikshem.

3.2 BAKGRUND

Danvikshem vill bidra till en hallbar utveckling och ser héallbarhetsarbetet som en naturlig del
av verksamheten. Danvikshem har som ledande princip att aktivt och ansvarsfullt bidra till en
hallbar utveckling genom att verksamheten ska bedrivas pa ett sitt som upprétthaller
Danvikshems virderingar, visar respekt for ménniskor, samhélle och miljo. Danvikshem ska
mota eller overtriffa de forvintningar verksamhetens intressenter har pa Danvikshems
verksambhet.

3.3 STRATEGI FOR HALLBARHETSARBETET
Strategin grundas pa visentlighetsanalyser, nuldgesanalyser och intressentdialoger. Ledningen
planerar och genomfor uppfoljning av hallbarhetsarbetet.

3.4 HALLBARA ANSVARSOMRADEN

Ekonomiskt ansvar

For Danvikshem é&r det en grundldggande princip att bedriva en ansvarsfull verksamhet med
en sund och balanserad ekonomi som stérker verksamhetens langsiktiga overlevnad. Alla
placeringar skall bedomas enligt savil ekonomiska, finansiella som etiska och
héllbarhetsaspekter. Investeringar skall ske i foretag som efterstravar god finansiell
avkastning och verkar for en ansvarsfull styrning.

Danvikshem virdesitter drlighet, oppenhet och hog etik i alla affédrsrelationer. Medarbetare
haller 16ften och ser kunder och andra intressenter som samarbetspartners som ska behandlas
med respekt. All form av mutor och korruption ska motverkas.

Danvikshem verkar for en sund, érlig och 6ppen konkurrens och iakttar god
marknadsforingssed. Information till marknaden ska vara korrekt och transparent.

Miljoansvar

Danvikshem stravar proaktivt efter att minska miljo- och hélsorelaterade risker fran
verksamheten och de produkter och tjanster som tillhandahalls. Faktorer som
energianvindning, inkop, kemikalieanvédndning och likemedel, transporter, avfall och
kompetens ska sta i centrum.

Samhdllsansvar

Danvikshem ir en god samhillsaktor som respekterar minskliga réttigheter, tar avstand fran
korruption och mutor. Vi strivar efter att skapa god hilsa och vilbefinnande fér kunder och
medarbetare.

Lagstiftningsansvar
Danvikshem foljer géllande lagstiftning.



Leverantorsansvar

Vid Danvikshems val av leverantorer ingar hallbarhet och miljokrav som en aspekt.
Uppf6ljning av hallbarhet och miljé bor ske som en del i den 16pande utvarderingen av
leverantGrerna.

Arbetsgivaransvar

Danvikshem sékerstiller, inom ramen for arbetsgivaransvaret, en god organisatorisk och
social arbetsmiljo och en trygg, sidker och vilfungerande arbetsplats. De processer som
behovs for att ta tillvara medarbetarnas idéer och initiativférmaga dr etablerade. Danvikshem
ska verka for en god balans mellan arbete och privatliv for medarbetarna. Vi framjar
medarbetarnas hilsa och vélbefinnande. Danvikshem avsitter resurser for medarbetarnas
vidareutveckling och kompetensuppbyggnad.

Kund och kvalitetsansvar

Relationen med boende och boendes behov ska alltid sta i centrum. Transparens, dialog och
tydlighet ska prigla relationen. Synpunkts- och klagomalshanteringen ska vara effektiv och
standig forbittring ska prioriteras.

Uppfoljning och rapportering

Ledningen pa Danvikshem ska folja upp arbetet utifran policyn arligen i samband med
upprittande av hallbarhetsrapporten samt genom internkontroll. Ledningen och styrelsen ska
arligen rapportera hallbarhetsarbetet i en separat rapport eller i stiftelsens arsredovisning.

Danvikshem antog en Miljopolicy 2003-04-12, en Arbetsmiljopolicy 2005-05-25 och
Kvalitetspolicy 2013-08-01. Hallbarhetspolicy antogs for forsta gangen 2020-06-03.

Kontaktpersoner

Om en medarbetare har fragor kring hallbarhetsarbetet ska de i forsta hand kontakta ndrmaste
chef, i andra hand kan man vénda sig till Carina Mattsson, vd.

Ansvar

Chef ansvarar for att Hallbarhetspolicyn &r kéind, individen ansvarar for att folja den.

4. VARA INTRESSENTER

Medarbetare, boende och andra intressenter lyfter allt oftare fragor som beror var paverkan pa
hallbarhet och vi ser ett stort engagemang kring dessa fragor. De intressenter som vi har
identifierat dr boende, medarbetare, kommuner, styrelse och myndigheter och leverantorer.

Dialog med boende fors i boenderadet och enheternas enhetsrad dir fragor om kompetens och
kompetensforsorjning, boendemilj6 och service samt omsorgskvalitet dr viktiga fragor. Med
medarbetarna sker dialog i vardagen, pa arbetsplatstréffar, vid utvecklingssamtal och pa
planeringsdagar, fragor &r t.ex arbetsmiljo och utbildning. Medarbetarenkit genomfors en
gang/ar. Dialog med bestillare sker vid anordnar och utférarméten och vid avtalsuppfoljning
av verksamheten dir fragor om lag och avtalsefterlevnad ir i fokus. Styrelseméoten sker fyra
ganger per ar da dven vd, ekonomichef och verksamhetschef deltar, dérutdver tas vid behov
kontakt mellan styrelse och ledning. Viktiga fragor ér stabilitet i ekonomi, kvalitet och
utveckling. Myndighetskontakter tas vid behov och for 6vrigt haller sig verksamheten a jour
genom omvirldsbevakning. Kanaler for dialog med leverantorer dr vid tecknande av avtal och
utvirdering.



5. VART HALLBARHETSARBETE 2022

Ett hallbart forhallningssitt dr en utgangspunkt for att kunna leverera vara tjanster med
kvalitet till boende, medarbetare och samhillet i stort. Var dvergripande ambition med
hallbarhetsarbetet ir relaterat till den kiirnverksamhet vi bedriver, dvs att bidra till att vara
boende upplever god livskvalitet utifran sina forutsittningar.

5.1 Var paverkan pa samhallet

Den vard- och omsorg vi ger dr det framsta bidraget till ett hallbart samhélle. Vi dr en icke
vinstdrivande verksamhet som under lang tid mott och anpassat sig till de behov samhillet
har.

Sambhillet star infor en kommande brist pa platser i vard- och omsorgsboende och genom var
utokning av antalet platser fran att 2015 haft 188 platser till att vi under 2023 kommer
tillhandahalla 224 platser skapar vi virde for samhillet och de som ér i behov av dldreomsorg.

Under hosten 2022 oppnade vi Dagverksamhet for personer med demenssjukdom boende i
Nacka kommun.

5.2 Sociala fragor

Lokalt i verksamheten verkar vi for hallbara sociala forhallanden genom att ha stort fokus pa
gemensamma aktiviteter for de boende, t.ex. restaurangkvillar, hotellfrukostar,
fragesport/quiz etc. Vi skapar och iordningstéller miljéer som framjar social gemenskap,
delaktighet och hilsa for vara boende. Aven under 2022 har Coronapandemin haft stor
inverkan pa hur aktiviteter kunnat genomforas. Vi arbetar med att skapa inbjudande sociala
miljoer bade inomhus och utomhus och vi har ndgra medarbetare som har detta som sitt
sarskilda ansvarsomrade.

Bemotande och ritt forhallningssitt utifran de boendes individuella behov ér avgorande for att
uppna det 6vergripande malet, livskvalitet for varje enskild individ. I vart arbete utgar vi fran
var virdegrund, Omtanke som grund, Yrkesskicklighet som medel och Livskvalitet som mal
samt den nationella vdrdegrunden for dldreomsorgen. Under 2022 har vi tagit fram ett
Virdegrundshus som ska visualisera hur dessa hinger ihop.

Livskvalitet som mal
Yrkeskicklighet som medel
Egen Flexibilitet
utveckling
Respeke for privatliv LRSI
Yrkes- och personlig integritet Bidra dill
¢ arbets-
kimpesent Insatser av god kvalitet so(u;:‘u(
Trygghet
Boende
Helhetssyn
Meningsfullhet Sjalvbestimmande Planera
itk och sammanhang . .
forhillningssite Individanpassning Prioritera
och delakrighet

Omtanke som grund



5.3 Kapitalforvaltning

5.3.1 Skogsforvaltning

Stiftelsen dger skog och tar ansvar for ett hallbart skogsbruk. Den avkastning som skogen ger
aterinvesteras och bidrar till att vi kan fortsétta bedriva dldreomsorg. Stiftelsen foljer de lagar
och forordningar som reglerar avverkning av skog och skogsbruket &r certifierat enligt FSC
regelverk. Ett FSC-certifierat skogsbruk ska langsiktigt ge ekonomisk avkastning och
samtidigt ta hansyn till miljovirden och sociala forhallanden. Biologisk mangfald, ekologiskt
virdefulla miljoer och kulturminnen skyddas. Minst 10 % av skogsmarksarelen ir avsatt for
naturvard, varav minst 5 % limnas helt orord.

Stiftelsen dger knappt 3.000 hektar produktiv skogsmark och avverkar arligen ca 10000
kubikmeter, vilket dr ldgre dn tillvixten.

5.3.2 Vardepappersforvaltning

Stiftelsens finansiella tillgangar ska forvaltas med ambitionen att det samlade kapitalet
langsiktigt minst bibehaller sitt realvirde samtidigt som det ger en 16pande avkastning
anpassad till kirnverksamhetens behov.

Placeringar bedoms enligt savil ekonomiska, finansiella som etiska och hallbarhetsaspekter.

5.3.3 Fastighetsforvaltning

Stiftelsen dger ett antal fastigheter, Danvikshem som dr vard- och omsorgsfastighet dir
kidrnverksamheten bedrivs, de sa kallade Finnbodavillorna som ir tre till antalet och ocksa
ligger p4 stiftelsens mark, en hyresfastighet pi Ostermalm och ett antal torp bel:igna p
stiftelsens mark i Roslagen. Vi forvaltar vara fastigheter utifran ett Iangsiktigt perspektiv och
med hénsyn till framtida potential.

5.4 Manskliga rattigheter och anti-korruption

Danvikshem f6ljer de lagar och forordningar som reglerar var verksamhet. Vi vérnar
manniskors lika virde och att ingen ska diskrimineras pa grund av kon, konsoverskridande
identitet, religion eller annan trosuppfattning, etnisk tillhorighet, funktionsnedsittning, sexuell
laggning eller alder dr en sjdlvklarhet.

Kollektivavtal tecknas och likabehandlingsplan finns. Policy om gavor, mutor och
bevittnande av testamenten finns och 2022 har inga avvikelser fran denna policy rapporterats.

Under 2022 har en visselblasarfunktion implementerats i verksamheten. Vid
medarbetarenkiten hosten 2022 uppgav 80% sig ha kinnedom om denna funktion.

Risken for en kultur med kriankningar och diskriminering hanteras genom att cheferna
utbildas och far stod i dessa fragor av varandra samt av personalchef. Vi har ett aktivt
virdegrundsarbete. I medarbetarenkiken finns fragor om upplevd trygghet pa arbetsplatsen
liksom upplevelse av om diskriminering forekommer. Resultatet for 2022 visar ett
medelvirde pa 79 (79) pa fragan om medarbetarna upplevde sig trygga pa arbetsplatsen och
74 (76) pa fragan om arbetsplatsen ar fri fran diskriminering.

For att mota risken att inte tillgodose individuella behov hos de boende fortsitter
implementeringen av IBIC (individens behov i centrum), ett behovsinriktat och systematiskt
arbetssitt.



Goda relationer och samverkan med fackliga representanter dr nagot vi striavar efter. Vi har en
Skyddskommitté som har haft 4 ordinarie triaffar under aret. Pa flertalet enheter finns lokala
skyddsombud.

5.5 Medarbetare

Att arbeta i en god milj6 och i ett sammanhang som kinns meningsfullt ir en forutsittning for
att vi ska kunna leverera vara tjanster med god kvalitet. Vi har en mangfald av medarbetare
med olika nationaliteter.

Danvikshem har i medelantal 303 (297) anstillda.

Medarbetarindex i 2022 ars medarbetarenkit visade ett index pa 72 (76). Indexet inkluderar
de tre fragorna: om det ar roligt att ga till jobbet, rekommendationsbenzdgenhet och stolthet
over att arbeta pa Danvikshem.

5.5.1 Jamstalldhet och mangfald

I var arbetsmiljopolicy framgar att alla medarbetare skall mota respekt for sin person och sitt
arbete. Samtliga medarbetare har skyldighet att tillsammans verka for en arbetsplats som &r
inkluderande och fri fran diskriminering och krinkande sérbehandling.

Risker for diskriminering och hinder for anstélldas lika réttigheter och mojligheter undersoks
fortlopande géllande 16ner och arbetsvillkor. Ett exempel édr 10nekartliggning som sker en
gang per ar.

Konsfordelningen visar att andelen kvinnor &r fortsatt hog, 79,1% (81,6,0%). Medelaldern for
aret dr 47 ar (48) for kvinnor och 45 ar (49) for mén. I ledningsgruppen var fordelningen 67 %
kvinnor och 33 % min och 1 styrelsen 62 % kvinnor och 38 % min. Bland enhetscheferna var
fordelningen i slutet av aret 75 % kvinnor och 25 % min.

Vard- och omsorg &r kvinnodominerat och manga arbetar idag deltid. Vi har paborjat ett
arbete mot heltid som norm under 2022.

5.5.2 Kompetensforsorjning

Aldreomsorgen har en utmaning i att kunna rekrytera tillrickligt minga medarbetare
framover. Vi vet att det for den yngre generationen blir allt viktigare att fa bidra till att skapa
virde for samhillet/varlden. Som ett led i att visa pa omsorgens mojligheter och locka fler att
vilja ett yrkesliv inom dldreomsorg tar vi emot sommarungdomar fran kommunen, under
2022 tog vi emot ett fyrtiotal Nacka ungdomar. Vi har under aret tagit emot studenter fran
olika yrkeskategorier.

Risken for att inte kunna moéta interna och externa krav pa vara tjanster gor att vi regelbundet
erbjuder vara medarbetare olika utvecklings- och kompetenshojande mojligheter. Under 2022
har vi paborjat ett samarbete med FAMNA for att under 2023 kartldgga kompetensen hos
omsorgspersonalen i syfte att ta redan pa hur manga av vara medarbetare som behover
validera eller utbildas for att na de nya kraven som géller for att fa kalla sig underskoterska,
detta da det blir en skyddad yrkestitel. De som redan idag lever upp till kraven behover
ansoka om att fa denna skyddade yrkestitel.

Idag &dr konkurrensen om omsorgspersonal stor och for att kunna rekrytera personer med ritt
kompetens har vi under 2022 paborjat resan mot heltid som norm.



5.6 Miljo
Danvikshem har varit diplomerade enligt Svensk miljobas sedan 2013.

Miljoarbetet sker med inriktning pa stindiga forbéttringar av savil konkreta miljoforbéttrande
atgirder som sjilva miljoledningssystemet.

Samtliga medarbetare deltar i grundliggande utbildning i miljokunskap.

Vara mal formuleras inom bland annat omradena energi, inkdp, kemikalier, transporter, avfall
och kompetens.

Uppf6ljning av miljoarbetet och beslut om hur miljoarbetet ska bedrivas tas pa ordinarie
ledningsméten, ungefar 1ggr/manad.

Interna miljorevisioner paborjades under 2014 och har genomforts arligen dérefter av
representanter ur miljogruppen. Miljogruppen bestar av representanter fran varje enhet,
miljobombud, vars uppdrag bland annat &r att halla miljofragor aktuella pa respektive enhet
och se till att miljoarbetet fortskrider. Miljogruppen triffas ca fyra ganger per ar.

5.6.1 Danvikshems betydande miljdaspekter ligger inom

e Energianvindning

e Inkdp, leverantorer och resursanvindning
- Forbrukningsartiklar

- Livsmedel

- Rengoringsmedel

- Val av leverantorer

e Kemikalieanvindning och likemedel
e Transporter

- Leveranser

- Tjénsteresor

- Boendes resor

e Avfall, farligt avfall och riskavfall

e Kompetens

5.6.2 Redovisning av miljopaverkan inom respektive omrade

Energi

Fastigheterna (Danvikshem och Guldfisken) som stiftelsen &dger och forvaltar
energideklarerades under 2010. Klassificeringen dr normal forbrukning jimfort med likande
hus. Fastigheterna viarms upp med fjidrrvirme och vattenburen eluppviarmning. All el till
verksamheten dr miljomaérkt enligt Bra Miljovals kriterier.

Inkop, leverantorer och resursanvindning
Danvikshems inkop utgors av:
Forbrukningsmateriel kopplade till vardplatser
Livsmedel
- Kontorsmateriel
Inventarier

- Etc
Danvikshem har en inkopshandbok som definierar/anger att miljoanpassade material ska
prioriteras, varor och tjinster ska vara miljoanpassade och leverantdrerna ska arbeta enligt
samma principer som Danvikshem. Danvikshem har eget kok och egen teknisk forvaltning
vilket medfor mojligheter till miljoanpassning av verksamheten inom dessa omraden. Koket
stravar efter att kopa in hallbara livsmedel som &r bade ndrodlat och nérproducerat samt
ekologiskt.



Kemikalieanvindning och likemedel
Kemikalier anvinds for rengoring, tvittning, malning etc.
Inom kéirnverksamheten anvénds och hanteras liakemedel.

Transporter
Danvikshem tar emot leveranser dagligen.
Danvikshem éger en bil. Skogsforvaltningen innebir ett stort antal transporter.

Avfall, farligt avfall och riskavfall

Det uppkommer arligen stora miangder avfall fran verksamheten, den storsta delen dr fran
kdrnverksamheten i form av hygienhjédlpmedel etc. direfter kartonger och férpackningar. Det
forekommer dven avfall efter underhall och reparationer.

Rutiner for killsortering av plast, metall, glas, papper, wellpapp, pappersforpackningar samt
elektronik finns. Matavfallsinsamling fran storkok sker i samarbete med Nacka kommun.

Inom kérnverksamheten uppkommer ldkemedels och riskavfall som sorteras och bortforslas
utifran géllande bestimmelser.

Kompetens och information
Grunden for att fa miljoarbetet att fungera &r att medarbetarna har den kompetens som behovs
gillande miljoarbetet.

5.6.3 Miljorutiner och genomforda miljoforbattringar

Danvikshem borjade arbeta strukturerat med miljofragor i borjan av 2000-talet och har sedan
dess uppnatt bland annat foljande:

Befintliga skriftliga rutiner:
e InkOpsrutiner

e Killsorteringsrutiner

e Miljobilspolicy

1.Energi

e Energideklarerade fastigheter (Danvikshem och hyresfastigheten Guldfisken) med
klassificeringen normal forbrukning jimfort med liknande hus.
Intrimningsarbete utfort for att effektivisera fjarrvirmeuttaget.
Miljomirkt el.
Byte till lagenergilampor sker kontinuerligt.
Installation av virmepumpar i villorna.
Analys av forutsittningar for sjovirmeanldggning.
Intelligent styrskap till markvidrme i promenadbacke.
Nybyggnationer projekterades till miljobyggnad l4gst brons.
Nya kylaggregat i kokets kylrum driftsatta
Rorelsedetektorer insatta i badrummen i de delar som renoverats.

2. Inkop, leverantorer och resursanvindning
e Anlitat externt tvitteri som dr Svanen certifierat.
e Avtal med fullsortimentsgrossist tecknas i syfte att minska antalet varutransporter till
koket samt tekniska avdelningen.
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e Kontrakterat stidbolag dr Svanen certifierat.
e Okat inkop av ekologiska livsmedel till 26% 2022.

3. Kemikalieanvindning
e Miljomirkta kemikalier har inforts i stor utstrickning och infors 16pande.

4. Transporter
e Verksamheten i skogarna dr FSC certifierad.
e Tydligare inkopsrutiner bidrar till farre leveranser.
e Lanecyklar, mekanisk samt el-cykel, rejdla cykelstéll under tak har anordnats och dven
gratis cykelservice, allt for att frimja personalen intresse for att cykla till/fran /i jobbet.
e Laddstolpar kopts in 2022.

S. Avfall

e Rutiner for kéllsortering av plast, metall, glas, papper, wellpapp, krympplast,
mjolkkartong, fett samt elektronik finns.

e Matavfallsinsamling fran storkoket sker i samarbete med Nacka kommun.

e Farligt avfall, liakemedels- och riskavfall sorteras pa ett miljoanpassat och sikert sitt.
Likemedel och riskavfall sorteras i1 darfor avsedda kirl och bortforslas av
atervinningsforetag.

. Atervinning av trd samt metallskrot samt gips.

6. Kompetens
e Medarbetarna dr utbildade i miljokunskap, nyanstillda utbildas arligen.

Danvikshems miljoambitioner

Danvikshems ledning har beslutat att miljoarbetet ska vara en naturlig del av verksamhetens
kédrna. Miljoarbetet ska foljas upp och utvirderas kontinuerligt pa enheternas arbetsplatstriffar,
samt som en staende punkt pa ledningsmoten.

6. HALLBARHETSMAL

1. Miljoledningssystem

Vi uppfyller kraven i Svensk Miljobas och behaller var diplomering.

2. Energi

Energianvindningen skall minimeras och 100 procent av elenergin skall dven fortsatt vara bra
miljoval.

*Fortsatta installationer av rorelsedetektorer dir det ar mojligt.

3. Inkop, leverantorer och resursanvindning

Ink6p ska vara inriktade pa att varor och tjdnster sa langt mojligt 4r miljoanpassade i syfte att
hushalla med resurser och skapa en langsiktigt hallbar utveckling,

genom att i storsta mojliga man handla miljomaérkta varor, leveranser och tjinster.

*Malet 55 % for inkop av ekologiska livsmedel ar ett avtalskrav fran Stockholms kommun.
Malet for 2022 var 25%, resultatet 26%. Utover detta kdper vi ocksa in nédrodlat, svenskt kott
/MSC- och ASC-mirkta produkter. For 2023 ar malet minst 28 % ekologiska livsmedel.
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*Datorer, skrivare mm byts ut mot TCO/Energy Star miljomérkta pa hela Danvikshem.
Datorer anvinds under hela sin tekniska livslingd for ldgre kostnader och storre miljonytta.

* Matsvinnet ska vara <10 % av det som lagas i centralkoket. Under 2022 naddes inte malet
men resultatet 11,4% i snitt var dock #r en forbattring fran 13,4%. Under 2023 4r malet
fortsatt <10%.

4. Transporter
Transporter och resor till, fran och inom Danvikshem utvérderas ur miljohdnseende och
ekonomi.

*Minska antalet transporter till/fran Danvikshem genom 6versyn av mojligheten till
effektivare bestillningsprocesser t.ex. minska antalet akuta likemedelsleveranser.

*Utoka utlaningen till medarbetare av cyklar varav en ér en el-cykel bade for privat bruk men
dven kortare transporter.

*Installera ladd stolpar for elbil.

5. Avfall
Avfall tas omhand pa ett miljoanpassat och sékert sitt.
*Kallsortering sa langt det dr praktiskt mojligt.

*Ldkemedel (ordineras alltid utifran de boendes behov) bestills utifran vad som beriknas ga
at for att undvika att lakemedelsprodukter behover destrueras efter utgangsdatum.

*Vid storre ombyggnationer utdkas fraktionen med gips och tré.

*Fortsatt planera Kostdataprogramutbildningar i kostdataprogrammet for att minska
matsvinnet.

*Under 2022 startade Familjeldkarna upp Geriatrik pa en enhet, detta skedde i slutet av aret
och paverkan pa antalet ton hushallssopor har dérfor inte varit stort. 2023 bor hushallsavfallet
ligga péd en niva om ca 150 ton (2022, ca 129 ton)

6. Kompetens, utbildning och kommunikation
Samtliga medarbetare ska ha goda kunskaper om verksamhetens miljoarbete och vara kunder
och samarbetspartners skall uppleva att vart miljoarbete bedrivs seriost.

*Samtliga medarbetare som arbetar minst 50 % skall ha gatt utbildning i Miljokunskap om
minst 3h.

*Formedla ut till vara intressenter att miljoarbetet halls aktivt och levande pa Danvikshem.

* Arbeta kontinuerligt med miljoténket i hela organisationen samt via miljogruppens ombud fa
in/ut idéer samt 6ka engagemang fran alla enheter.

7. Trygga boende och medarbetare

Medarbetarna ska kinna sig trygga och sikra pa sin arbetsplats och boende i sitt hem.
*Resultaten for dessa parametrar i de arliga enkéterna ska ytterligare forbittras.
*Nojdmedarbetarindex ska oka. Malet 2022 med ett index pa 8 luppnaddes ej. Mal for 2023 ir
fortsatt ett index pa 81.

*Boendes totala ndjdhet med boendet ska 2023 minst ha index 95.

8. Social miljo
Boende upplever att det dr trivsamt inomhus 1 gemensamhetslokaler.
*Resultatet i boendeenkiten ska oka.



7. INDIKATORER SOM FOLJS UPP
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Aktivitet Ar2018 [ Ar2019 [Ar2020 [Ar2021 |Ar2022
Omsittning 1 Mkr 173 177 191 217 261
Lokalyta 23000 24700 24700 24700 24700
Medelantal anstillda 249 263 275 297 303
Andel kvinnor 86% 86% 84% 81,6% 79,1%
Genomsnittsalder kvinnor | 46 46 47 48 47
Genomsnittsalder mén 49 49 49 49 45
Personalomsittning i % 10,3 10,4 7,6 10,1 16,2
Sjukfranvaro i % 6,2 7,7 99 8,18 8,02
Medarbetarindex (1-100) | 79 78 78 76 72
Antal boende/vardplatser | 206 209 209 (238 | 238 238
from dec.
2020)

Total ndjdhet boende 87 89 92 95 (DHs | 82

egen

enkdét)
Trivsel 66 63 66 Socialstyrelsen | 56

ej gjort enkit
gemensamhetslokaler och frigan ej

stilld i DHs

egna enkiit2021
Antal rapporter om

- Mutor 0 0 0 0 0
- Brister bemotande | 7 4 5 22 10

Energi -  fjarrvarme | 3.17 3.86 3.34 3.53 3,74
(GWh), schablon
Energi — el (GWh) 1.63 1.75 1.71 1.69 1,67
Miljomarkt el (kWh) 100% 100% 100% 100% 100%
Ekologiska livsmedel 20% 18% 20% 18,5% 26%
Skolmedelsforbrukning 1| 20 3 0 0 0
tvitten /L
Mitning av  matsvinn | 12% 11,8% 12% 13,4% 11,4%

(snitt)
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Bidrag till Miljo Social Medarbetare Antikorruption/
samhallet milj6/kvalitet Ménskliga
rattigheter
Affarsmodell | Stiftelsens
andamal
(s.2) samt
(s.5)
Policy Hallbarhets | Hallbarhets- | Hallbarhets- | Hallbarhets- Hallbarhets-
- policy policy (s.3) policy (s.4) policy (s.4) policy (s.3)
(s.3)
Policy- -Miljépolicy | - Vardegrund | -Arbetsmiljo- Policydokument
dokument -Inkdpspolicy | - Kvalitets- policy om mutor gavor
policy -Likabehandlings- | och bevittande
plan av testamenten
-Placerings-
reglemente
Risker/hante 5.6.1 och 5.2 (s.5) 5.5.10ch5.5.2 5.4 (s.6)
ring av risker 5.6.2 (s.8-10) (s.7 )
Uppféljning 5.6 (s.8) 5.2 (s.5) 55(s7) 5.4 (s.6)
Indikatorer Hallbarhets- | Hallbarhets- | Hallbarhets- Hallbarhets-
indikatorer indikatorer indikatorer (12) indikatorer (12)
(12) (12)

9. VART BIDRAG TILL FNs GLOBALA HALLBARHETSMAL
Sa bidrar vi till ndgra av FNs globala hallbarhetsmal

1 HALLBAR

DELWAL 12-3

DELMAL 12-2

HALLBAR FORVALTNING
OCH ANVANDNING AV
NATURRESURSER

[DELMAL 12-4

ANTERING AV
KEMIKALIER OCH
IWFALL

AVF,

DELMAL 12:5

MINSKA MANGDEN
AVFALL MARKANT

Vi arbetar med att minska matsvinnet genom information och utbildning av vara medarbetare.
Matsvinnet mits regelbundet.

Vart skogsbruk dr FSC-certifierat vilket innebir att Ett FSC-certifierat skogsbruk ska
langsiktigt ge ekonomisk avkastning och samtidigt ta hdnsyn till miljoviarden och sociala
forhallanden. Biologisk mangfald, ekologiskt viardefulla miljoer och kulturminnen skyddas.

V1 har tydliga rutiner och arbetssétt for hantering av kemikalier och avfall. Vi anordnar
kladbytardagar och killsorterar for att minska méngden avfall.

Insatser under 2022

I slutet av aret har vi gatt med i ett projekt under ledning av Nacka kommun i syfte att minska
avfall pa sarskilt boende. Vi och ytterligare ett boende i kommunen deltar.

Ink&p av ladd stolpar for elbil.



https://www.globalamalen.se/material/logotyper/logotyper-mal-12-hallbar-konsumtion-och-produktion
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GOD HALSA OCH [DEWAL 3] [oEl 34 [DEMAL 35
VALBEFINNANDE '

Y @

&)
SMITTSAMMA
SILUKDOMAR

4

FOREBYGG OCH
BEHAMDLA
DROGMISSBRUK

Var kidrnverksamhet dr att bidra med vard- och omsorg om personer 65 ar och dldre i syfte att
framja hilsa och vilbefinnande med malet bista tinkbara livskvalitet for den enskilde.

Vi har tydliga hygienrutiner och avtal med Stockholm Vardhygien. Vi arbetar forbyggande
mot tex fall, utbildar i bemétande och forhéllningssitt och verkar for en social och
stimulerande miljo.

Vi har rutiner for hur vi ska upptéicka och hantera drogmissbruk hos och boende och
medarbetare.

Insatser under 2022

Under 2022 har vi fortsatt arbeta for att minska de negativa effekterna av Covid-19. Vi har
minst foljt nationella och regionala rekommendationer.

Hjértstartare har installerats.

DELMAL 21| [DELMAL

ZINEN

({4
W

Vi ndringsberidknar maten och gor individuella anpassningar.

TILI

A L SAKER )
OCHHARINGSRIKTIG UTHOTA ALLA FORMER
MAT FOR ALLA AV FELNARING

Vi riskbedommer alla f6r undernéring och arbetar utifran SeniorAlert (kvalitetsregiter)

Instser under 2022

Koket har tillagat 22 734 (17 020) aptitretare till middag/lunch och 36 639 (29 352) berikade
glassdrinkar/smoothies samt 4 056 (4646) portioner extra dessert till middagen.

Kostchefen har under aret haft fyra mat- och maltidmoten med ombuden fran enheterna.
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GOD [DELMAL 4-5]  [DELMAL 4h]

i | =5

UTBILDNING

AN A

QCHTRYGGA
UTBILDNINGSMILJOER

|

UTROTA
DISKRIMINERING |
UTBILDNING

Genom interna och externa utbildningar vidreutbildare vi framtidens medarbetare.
Utbildningarna ska anpassas for att passa malgrupperna.

Vara interna och externa utbildningar for medarbetarna ska vara tillgidngliga till exempel ur
aspekterna fysisk miljo och anpassade liarhjdalpmedel.

Insatser under 2022

Utbildningsinsatser under aret har bl.a. varit utbildning av palliativa ombud och handlening i
att bemota personer med utatagerande beteende. Start samarbete med FAMNA for att
kartldgga behov hos omsorgsmedarbetare i syfte att medarbetarna ska na kraven for skyddad
yrkestitel underskoterska.

ANSTANDIGA [DELMAL 8-5)  [DELMAL i8]

ARBETSVILLKOR &
B4

OCHEKONOMISK

ARBE
FULL SYSSELSATTHING RATTIGHETER OCH

Tlllﬂﬂy
M

OCH ANSTANDIGA MIA T
ARBETSVILLKOR MED mm%ﬁ\f&ﬁﬂu
LIEA LON FOR ALLA FUR ALLA

Vi genomfor arlig 16nekartldggning och utviarderar arligen vart systematiska arbetsmiljoarbete
1 samverkan med de fackliga foretradarna. Vi tecknar kollektivavtal.

Vi anvinder vilfardsteknik som ger 6kad kvalitet och okad effektivitet for boende och
medarbetare. Vi arbetar systematikt med arbetsmiljofragor i vardagen genom att identifiera
risker, gora riskbedomningar, vidta atgiarder och utvérdera dessa.

Insatser under 2022

Vid arsskifter 2021/2022 gick vi over till ett nytt kollektivavtal. Loneokningar har skett
utifran géllande kollektivavtal under 2022.

Skyddskomittén har under aret haft 4 ordinarie moten.

Paborjat en resa mot heltid som norm.
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[DELMAL 51  [pELMAL 52|

5 JAMSTALLDHET

AU AU

UTROTA VALD MOT
DISKRIMINERING AV OCHUTNYTTJANDE AV
KVINNOR OCH FLICKOR KVINNOR OCH FLICKOR

Vi har hog andel kvinnor bland bade medarbetare, chefer i ledning samt styrelse vilket bidrar
till kvinnors inflytande.

Vi har rutiner mot det hot och vald som boende kan utsiittas for av nirstdende och andra.

Insatser under 2022

Vi har paborjat planeringsarbetet mot heltid som norm.

HALLBARA STADER
OCH SAMHALLEN

éa

Vi hjédlper kommunerna och regionen att tillhandhalla offentligt finansierad vard- och omsorg
till de som behover stdd och hjilp.

Insatser under 2022

Under 2022 har vi dppnat Dagverksamhet for personer med demenssjukdom bosatta i Nacka
kommun.

Vi har enligt plan hyrt ut en enhet till geriatrisk verksamhet i Familjeldkarnas regi under 2022
(30 platser) och hyr under 2023 ut ytterligare en enhet med 14 platser till Familjelidkarna.

Danvikshem 2023-06-15



